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CONCEPT 9. DIAGNOZA

Comunicarea de brand Concept 9 nu se regdseste, deocamdatd, pe
agenda publicd din judetul Mures, la nivelul pe care valoarea finan-
ciard si calitativ-diferentiatoare a proiectului il meritd. Tindnd cont
de stadiul de evolutie al proiectului, considerdm cd este momentul
pentru crearea unei furtuni de comunicare la nivelul perceptiei
publice. In acest sens, prezentarea proiectului — in elementele de
unicitate ale apartamentelor, blocurilor si cartierului se impune a fi
subsumat conceptului de PR "new in town”, care va atrage atentia si
comentariile opiniei publice.
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CONCEPT 9. DIAGNOZA

Asocierea cu performantele profesionale ale investitorului Mircea
Musgociu, recunoscut pentru seriozitatea proiectelor deja realizate,
dar si cu cu imaginea profesionald a Alexandrei Musgociu, devenitd
un reper in zona influencer din social media, precum si explicarea
valorii addugate a ansamblului rezidential adusd in comunitatea
mureseand, sunt elementele pe care la propunem in comunicarea
de brand pe termen scurt

(februarie - iunie) a proiectului.




SLOGAN

In acest sens, am identificat nevoid unui slogan pe care 1l vom subsuma lo-
go-ului Concept 9, care va deveni astfel linia rosie si directoare a comu-
nicarii de brand.

ORASUL DIN CURTEA TA

in cartier beneficiezi de toate facilitatile de care ai nevoie, la doar cativa
metride locuinta ta. Este un concept diferentiator, care pozitioneazd bran-
dul drept un spdatiu destinat locuiril, situat la granita dintre un apartament
si o casd. Desi locuiesti intr-un bloe, facilitdtile rezidentiale oferite,
precum si mediul comunitar pe care cartierul il promite creeazd toate
premisele pentru o definitie ineditd a viitoarei noastre locuinte: ne traim
vigta intr-un mediu urban, dar avem totul laGngd noi. Avem posibilitatea de
a convietui Tntr-un mediu de locuire unic, aici ne putem relaxa Th momen-

tele libere si tot gici putem lega prietenii. Este, practic, ORASUL LA CURTE.

Singurul din Targu Mures.

Propuhem o comunicare de brand axatd pe triada:

SAFE SMART SIMPLE

W\

o ——
o @

LOCALIZARE
ANSAMBLU REZIDENTIAL

LEVEL UP

O varianta alternativé si subsecventd sloganului ORASUL
DIN CURTEA TA va fi LEVEL UP.

Targetand publicul activ, tadnar si cosmopolit,

sloganul identificd esenta ideii de bazd a locuirii Tn noul
cartier: totul este PESTE nivelul de bazd, avénd - |a pro-
priu si la figurat - un element superior: indiferent cg vom
locui la etajul 1 (unde suntem Tn proximitatea intrarii si a
magazinelor), la etajul destinat penthouse-urilor sau la
cele care ne oferd un view unic asupra pdadurii sau a
orasului, totul este "peste” orice altd variantd o avem la
dispozitie. In plus, dotdérile apartamentului, ale blocului si
facilit&tile cartierului sunt toate |la nhivelul urmdtor
ofertei din Targu Mures. Totul este LEVEL UP. Ridicdm
stacheta propriului standard de viatd.



DESCRIERE SLOGAN

{n noua paradigmé a lumii Tn care trdim, SIGURANTA a devenit unul
dintre cele mai importante elemente care definesc spatiile intime.
Este vorba de siguranta financiard a unei investitii profitabile, de
siguranta unei alegeri bune pentru spatiul de locuit al familiei noas-
tre, dar si de siguranta personald si a familiei noastre. De aceeaq,
SAFE este primul element al triadei in comunicarea de brand. Vreau
SIGURANTA.

SMART este ceea ce defineste cel mai bine noul concept rezidential.
Este si ceea ce isi doresc oamenii, atdt pentru elementul diferentia-
tor din punct de vedere social, cat si pentru propriul confort. SMART
este, de fapt, ceea ce insemna, in anii anteriori, confort. Dar la nive-
lul urmdator. Unul superior. Vreau sd fiu SMART.

SIMPLE ne duce cu gédndul tocmai la ideea de casd. Nu avem, in
cartier, casa noastrd la curte. Dar stilul de viatd al meu si al familiei
mele nici nu se potriveste cu acest concept. Vreau ceva cosy, doar
al meu, unde s&@ ma simt acasd. Ultimii ani si experientele acestora
m-au fdcut s@ apreciez tot mai mult aceste momente. Vreau ceva
SIMPLU.



COMUNICAREA DE BRAND SE VA REALIZA PE MAI MULTE PALIERE.

Propunem o relatie directd cu potentialii cumpdratori, prin profesionalizarea mapei de comunicare: randari, brosurd + elemente de
brand (pix, supoert pahare, calendar),

Realizarea unei brosuri electronice, care va fi pozitionatd in comunicarea de brand (pe site si pagini de socializare, dar va putea fi trans-
misd — pentru operativitatea deciziei din procesul de cumpdrare — si pe whatsapp sau alte canale de comunicare)
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COMUNICAREA DE BRAND SE VA REALIZA PE MAI MULTE PALIERE.

/1 COMUNICARE DIRECTA B2C (business to consumer)

Realizarea unei filmari din drond, care va pozitiona ansamblul rezidential, cu referinte directe
si prezentarea avantajelor de spatializare: PADURE - SHOPPING CITY - PANORAMA ASUPRA
ORASULUL Filmul va spune povestea personificatd CONCEPT 9, ce va imprumuta vocea
umand a unui narator care vrea sd ii ofere familiei sale avantajele unui cartier cu adevdarat
"de locuit”. Familia naratorului este de fapt familia CONCEPTY, de fapt, comunitatea din noul
ansamblu rezidential.
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COMUNICAREA DE BRAND SE VA REALIZA PE MAI MULTE PALIERE.

/1 COMUNICARE DIRECTA B2C (business to consumer) \L

/2 COMUNICARE ATL (above the line) \L

Realizarea uhor evenimente proprii, cu potential de diseminare, sdu dsociered cuU evenimente care au loc Tn comunitate.
Realizarea unor spike-uri PR, care vor asigura vizibilitate si crearea unei imagini friendly& community-oriented:

« montarea unui senzor de monitorizare o calitatii aerului Tn Cartier si realizarea unei harti interactive o orasului. Prin acest sub-proiect
de PR, tdrgumuresenii vor avea, pe de o parte, imaginea reald a gradului de poluare prin particule de praf la nivelul intregului oras si, pe
de altd parte, se va sublinia avantajul competitiv al spatiului de amplasare Concept9

» redlizarea unei harti virtuale o cartieruluil, Tn care strazile vor purta numele unor personalitdti locale din Targu Mures. in final, pe fie-
care stradd a cartierului va fi amplasat un panou care va prezenta fotografia personalitatii al carei nume il poartd strada si povestea
vietii lui.
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COMUNICAREA DE BRAND SE VA REALIZA PE MAI MULTE PALIERE.

/1 COMUNICARE DIRECTA B2C (business to consumer)

/2 COMUNICARE ATL (above the line)

/3 COMUNICARE BTL (below the line)

Comunicarea in social media va respecta céteva principii de bazda, subsumate conceptului de FLEXIBILIZARE UNITARA:
1. realizarea a minimum o postare in 24 de ore
2.administrared conturilor Facebook, Instagram si TikTok de cétre o singurd entitate

3.publicarea mesajelor pe conturile social media cu acceptul unei singure persoane din partea beneficiarului, desemnatd spe-
cial Tn acest sens de conducerea companiei, Tn relatia cu prestatorul

4. folosirea cifrelor, ca avantaje competitive Tn comunicarea directd (ex: “poti scddea consumul cu pdana la 30%")
S.comunicare bilingva RO-HU, tindnd cont de specificul publicului-tinta

6.acordarea unor premii lunare (exemplu: IPhone 13 ProMax), cu extragere random, pentru cei care, intr-un interval prestabilit
(de exemplu 30 de zile), au interactionat cu conturile social media prin like, share sau comment

7. legaturi Facebook/Facebook story/Instagram cu site-ul, De exemplu, intr-o postare pe retelele sociale publicam cateva zeci
de caractere, cu trimitere prin link activ pe site-ul companiei. Intr-un articol putem detalia informatiile transmise pe scurt in
social media gi, in plus, targetdm informatia spre cei care sunt cu adevdrat interesati de lead-ul din social media.

8.adaptarea mesajului din comunicarea online la agenda publica (folosirea unui ton diferit in week-end fatd de zilele sdptama-
nii, adaptarea in timp real la conditiile meteo din momentul publicdarii, folosirea sarbdtorilor pentru mesaje dedicate)

9.alternanta tipului de mesdje, dupd urmdatorul algoritm (propunere de calendar editorial saptamanal):




SOCIAL MEDIA

LUNI, MIERCURI, VINERI:

postare emotional-motivationalé&:

familii si cameni, intr-un mediu de familie si casad SAFE, SMART, SIMPLE,
Th care vom scoate Tn evidentd, prin texte ddaptate la un limbaj comun si
non-tehnic, avantajele cartierului

MARTI:

postare plus valoare APARTAMENT:

secventa dintr-un mediu interior, in care prezentdm avantajele diferentia-
toare ale APARTAMENTULVI, in elementele sale de bazd:

bucatarie, living, birou, baie

JOI:

postare plus valoare BLOCUL:

secventd dintr-un mediu exterior, Th cdre prezentdm avantajele diferentia-
toare ale BLOCULUI, cu accent pe detaliile tehnice

SAMBATA.

postare plus valoare CARTIERUL:

secventd dintr-un mediu exterior, In care prezentdm avantajele diferentia-
toare ale CARTIERULUI cu accent pe detaliile de unicitate

Rand pe rand, in cele cinci luni de pozitionare a brandului, vom
comunica prin mesaje de tipul celor prezentate anterior si
agreate cu beneficiarul (atat ca mesaj-text cat si vizual), ele-
mentele de diferentiere fatd de concurenta.

Mesajele vor fi construite pe baza elementelor tehnice cuprinse
in materialele de comunicare.

Tonul va fi unul adaptat insa intelegerii publicului-tinta larg al
proiectului, fard a scdpa insd din vedere elementele esentiale
din punct de vedere tehnic. Vom crea astfel un mesaj de comu-
nicare cald, uman, dar in acelasi timp distinct si profesionist:



EXEMPLE MACHETE

Concept 9
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CLICK AICI

PHILIPS

Usi izolate fonic si termic,
cu un super sistem de siguranta

Siguranta familiei si a bunurilor voastre este pe maini bune.
Usile de la intrare iti asigurd izolarea termicd si fonicd si ou un super
sistem de sigurantd. in plus, poti sa réspunzi pe video de la mii de
kilometri cdnd cineva suna la interfon, ca si cum ai fi in casa.



SERVICII COMUNICARE BRAND

MEDIA KIT AND NEWSROOM
Realizarea de materiale si resurse de comunicare,
cu publicurile-tintd si publicul general

AUTHORSHIP

Realizarea de articole, materiale grafice si video pentru social
media (si in functie de propunerile agreate cu beneficiarul in main-
stream media)

MEDIA PLACEMENT
Pozitionarea articolelor, prin targetare directd a publicului-tintd

COMMUNITY RELATIONS
Suport Tn implicarea companiei Tn evenimente comunitare, care vor
tinti audienta si vor creste notorietatea brandului

MEDIA MONITORING
Monitorizarea reactiilor publicurilor-tintd Tn social media si main-
stream media



